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1. POLÍTICA DE QUALITAT 

A l’Escola Superior d’Enginyeries Industrial, Aeroespacial i Audiovisual de Terrassa (ESEIAAT) som conscients de la 
vital importància de disposar d’uns sistemes de control de qualitat dels nostres programes formatius, seguint les 
directrius desenvolupades per organismes internacionals (European Association for Quality Assurance in Higher 
Education, ENQA).  

Per aquest motiu, els eixos que centren la política del centre s’enfoquen potenciar el coneixement, les competències, 
les habilitats i les aptituds del nostre estudiantat, a fi de formar els professionals que l’empresa i la nostra societat 
necessiten contribuir a la innovació i el desenvolupament sostenible de la nostra societat del coneixement.  

El compromís de l’ESEIAAT és realitzar polítiques amb la garantia de qualitat suficient per assegurar la màxima 
satisfacció dels seus grups d’interès, desenvolupant estratègies que ens permetin assolir objectius de qualitat, 
consistents en el control, la revisió i la millora contínua de tots els processos que duu a terme. 

Els principals compromisos de l’ESEIAAT són: 
P1. La docència de qualitat, dirigida cap a l’excel·lència, alineada amb les necessitats i expectatives del 
nostre estudiantat i la societat en general. 
P2. L’orientació i el suport a l’estudiantat que garanteix l’adquisició de les competències que corresponen 
a la seva titulació. 
P3. Una política de mobilitat que proporcioni l’accés dels estudiants als programes internacionals i estatals. 
P4. Una política de personal per al PDI i el PTGAS que faciliti la formació i els mitjans per al seu creixement 
professional, cosa que n’afavorirà el sentiment de pertinença vers l’Escola.  
P5. L’activitat de recerca, gestió i transferència de coneixement entre el personal de l’ESEIAAT per tal que 
retorni en una actualització de la tasca acadèmica, d’acord amb l’evolució de la recerca més avançada. 
P6. El compromís pel respecte a la igualtat de gènere i la vocació per mantenir un centre acollidor amb 
persones amb tota mena de diversitat.  
P7. La cultura de qualitat, que, al voltant del sistema de garantia interna de la qualitat, faci partícip a tota 
la nostra comunitat universitària del procés de millora contínua com a norma de conducta. 
P8. Les actuacions sistemàtiques que permeten assegurar la definició, el desenvolupament i el seguiment 
dels processos amb eficiència i transparència. 
P9. El respecte i el compromís pel medi ambient i la biodiversitat. 
P10. La difusió, la transparència i la rendició de comptes que fan visible l’activitat de l’ESEIAAT. 

La direcció de l’ESEIAAT es compromet a dedicar-hi tots els recursos tècnics, econòmics i humans que estiguin a la 
seva disposició, sempre dins el compliment estricte del marc legal. 
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2. OBJECTIUS DE QUALITAT. CONNEXIÓ DEL PLA ESTRATÈGIC DE L’ESEIAAT 

AMB LA POLÍTICA DE QUALITAT 
 
La política anterior es concreta en objectius de qualitat mitjançant la definició d’un pla estratègic. 
 
Fruit d’un treball metodològic que ha inclòs, entre altres, una identificació dels elements polítics, econòmics, socials 
tecnològics, ecològics i laborals que determinen la realitat que envolta el centre, i una anàlisi de fortaleses, debilitats, 
amenaces i oportunitats, el centre aprova en data 6 de juliol de 2023 el que serà el Pla estratègic de l’ESEIAAT, 
aplicable fins a final de l’any 2025.  
 
El Pla estratègic se centra en 3 reptes concrets, que es mesuren a partir d’un conjunt d’indicadors que es consideren 
estratègics. Són els següents: 
 
Repte estratègic 1. Potenciar la internacionalització de l’ESEIAAT. 
Repte estratègic 2. Modernitzar el model acadèmic de l’ESEIAAT. 
Repte estratègic 3. Potenciar la connexió de l’ESEIAAT amb la societat. 
 
Aquests reptes connecten amb els 10 punts anteriors, principals eixos de la política de qualitat, tal i com es pot veure 
a la taula següent. 
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 Repte Estratègic 1. 
Potenciar la 

internacionalització 
de l’ESEIAAT 

Repte Estratègic 2. 
Modernitzar el model 
acadèmic de l’ESEIAAT 

Repte estratègic 3. 
Potenciar la connexió 
de l’ESEIAAT amb la 

societat 

P1.La docència de qualitat, dirigida cap a l’excel·lència, alineada amb les necessitats i expectatives del nostre estudiantat 
i la societat en general. +++ 

+++ +++ 

P2. L’orientació i el suport a l’estudiantat, que garanteix l’adquisició de les competències que corresponen a la seva 
titulació. 

++ +++ ++ 

P3. Una política de mobilitat que proporcioni l’accés de l’estudiantat als programes internacionals i estatals. +++ ++ + 

P4. Una política de personal per al PDI i el PTGAS que faciliti la formació i els mitjans per als seu creixement professional, 
cosa que n’afavorirà el sentiment de pertinença vers l’Escola. 

+++ ++ + 

P5. L’activitat de recerca, gestió i transferència de coneixement del personal de l’ESEIAAT, perquè retorni en una 
actualització de la tasca acadèmica, d'acord amb l’evolució de la recerca més avançada. ++ +++ +++ 

P6. El compromís pel respecte a la igualtat de gènere i la votació per mantenir un centre acollidor amb persones amb 
tota mena de diversitat. 

+ +++ + 

P7. La cultura de qualitat, que, al voltant del sistema de garantia interna de la qualitat, faci partícip a tota la nostra 
comunitat universitària del procés de millora contínua com a norma de conducta. 

+ ++ ++ 

P8. Les actuacions sistemàtiques que permeten assegurar la definició, desenvolupament i el seguiment dels processos 
amb eficiència i transparència. 

+ ++ + 

P9. El respecte i el compromís pel medi ambient i la biodiversitat. + ++ ++ 

P10. La difusió, la transparència i la rendició de comptes que fan visible l’activitat de l’ESEIAAT.  ++ ++ +++ 

+++ Connexió alta entre la política de qualitat i els reptes estratègics 
++   Connexió mitja entre la política de qualitat i els reptes estratègics 
+     Connexió parcial entre la política de qualitat i els reptes estratègics
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Annex 1. Fitxa de control de revisions i modificacions 
 

Versió Descripció  
Òrgan 

responsable de 
l’aprovació 

Acord n.o Data d’aprovació 

V2 Correccions menors de 
sintaxis i gramàtica. 

Junta d’Escola J.ESEIAAT/2024/04/02 09/10/2024 

V1 

Incorporació 
Connexió Pla Estratègic i els 
reptes estratègics amb la 
Política de Qualitat 

Junta d’Escola J.ESEIAAT /2023/02/01 25/10/2023 

V0 Versió inicial Junta d’Escola J.ESEIAAT/2022/01/03 09/03/2022  
 
 


